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Introducere in proiect

SCOPUL PROIECTULUI

Scopul principal al proiectului este de
ancuraja recunoasterea competen-
telor formatorilor de adulti cu scopul
de a deveni antrenori motivationali
pentru femeile defavorizate pentru

a le determina sa obtina un loc de
munca in sectorul digital.

Obiectivele proiectului Go-Digital

sunt: 4.

1. Dezvoltarea competentelor
formatorilor de adulti in moti-
varea femeilor defavorizate s&
participe la procesul de invdtare

cu scopul ocuparii unui loc de 5.

munca in sectorul digital.

2. Promovarea eqalitatii de gen
in ceea ce priveste accesul la
invatare si ocuparea locurilor de
munca in sectorul digital (inclu-
sivTIC) de catre cursantii de sex
feminin.

3. Imbunatatirea recunoasterii si
sprijinirea validarii competente-

lor dobandite prin intermediul
cursului de formare non-formala
“Antrenor privind ocuparea for-
tei de munca in sectorul digital
pentru promovarea egalitatii de
gen pe piata muncii” prin utiliza-
rea instrumentului de evaluare
si ainsignei digitale.

Cresterea cererii si a gradului de
recalificdri ale femeilor defavo-
rizate in sectorul digital al pietei
muncii prin strategii eficiente de
coaching si motivare.

Sa furnizeze femeilor defavori-
zate oportunitati de invatare de
nalta calitate pentru a le motiva
in vederea recalificarea in secto-
rul digital al pietei muncii.

Cofinantat prin
programul Erasmus+
al Uniunii Europene

PRINCIPALELE
REZULTATE

Trei rezultate intelectuale

principale:

e |01- Program de formare pentru
formatorii de adulti " Coaching
pentru angajarea femeilor in sec-
torul digital in vederea promovarii
egalitatii de gen pe piata muncii *.

e 102- Instrument de evaluare pentru
recunoasterea competentelor
formator-antrenor pentru adulti si
furnizarea insignelor digitale.

e 103-Set de resurse educationale
deschise (OER) pentru femei: "De
ce este, pentru mine, importanta
recalificarea cu scopul ocuparii unui
post in sectorul digital?”

GRUPURITINTA

e Formatori-antrenori pentru adulti.

e Femei din medii defavorizate si cu
mai putine oportunitati.

Mai multe informatii despre parteneriatul Go-Digital si rezultate pot fi gdsite

pe site-ul web: godigital.Imlo.[t
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Principalele definitii ale
procesului de coaching pentru
angajarea femeilor

in sectorul digital

Constatarile documentate in “Stadiul Actual al Cunoasterii” au creat o baza
pentru dezvoltarea unui program de curriculum de formare pentru formatorii

Scopul si

9) b | ect|ve | e promovarii egalitatii de gen pe piata muncii”. Versiunea completa a Raportu-
lui privind Stadiul Actual al Cunoasterii poate fi gasitd aici: godigital.Imlo.lt.

de adulti * Coaching pentru angajarea femeilor in sectorul digital in vederea

curriculumului
PRINCIPALELE DEFINITII DIN STADIUL ACTUAL

Scopul principal al curriculumului AL CUNOASTERII SUNT URMATOARELE

este de a defini cadrul cursului de
formare pentru formatorii de adulti *
Coaching pentru angajarea femeilor
in sectorul digital in vederea promo-
varii egalitatii de gen pe piata muncii
- Go-Digital”.

Sectorul digital este o extensie a sectorului TIC si include industriile in
care majoritatea activitatilor sunt digitale.

Posibilele posturi din sectoarele digitale, pe care proiectul doreste sa le
promoveze pentru femei, sunt cele, care sunt in procent de 80% sau mai
mult legate de utilizarea echipamentelor digitale, cum ar fi calculatoarele

Obiectivele Curriculumului sunt: , . . T
personale, internetul, robotii, aplicatiile de telefonie mobila etc.

e prezentarea principalelor definitii
ale procesului de coaching pentru
angajarea femeilor in sectorul
digital;

Coaching-ul pentru angajarea femeilor in sectorul digital este definit in
acest proiect ca fiind colaborarea cu femeile, inclusiv cele din medii defavo-

rizate, intr-un proces de fnvatare care le provoaca la gandire si le inspird sa
e definirea competentelor formato-

rului de adulti ca fiind un antrenor

isi maximizeze potentialul personal de a-si stabili obiectivele si de a dezvol-

ta planul actiunilor viitoare pentru a se angaja intr-un loc de munca digital.
care sda motiveze femeile defavori-

zate sd obtind un loc de muncain Cateva exemple de componente ale sectorului digital sunt urmatoarele:

sectorul digital; Fabricarea componentelor electronice, Fabricarea calculatoarelor si a echipa-
e definirea scopului si structurii mentelor periferice, Vanzarea cu amanuntul a computerelor, software si echi-

modulare a cursului de formare pamente periferice de calculator, Publicare, Publicare software, Programare

Go-Digital; pe calculator, consultanta si activitati conexe, Activitati de telecomunicatii cu
e descrierea continutului a trei fir si fara fir etc.

module de formare ale cursului de
formare Go-Digital;

Ludnd in considerare provocarile definite in “Stadiul Actual al Cunoasterii”,
rolul antrenorilor pregdtiti pentru a sprijini si motiva femeile este cu adevdrat
* prezentarea principalelor rezultate = important.

ale cursului de formare;

e definirea strategiilor de formare si
fnvatare, a strategiei de evaluare si
a facilitatilor de predare si invatare
ale cursului de formare Go-Digital;

e sasugereze planul de instru-
ire pentru cursul de formare
Go-Digital.
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Cofinantat prin
programul Erasmus+
al Uniunii Europene

Scopul si structura modulara a programului de formare

"Coaching pentru angajarea femeilor in sectorul

digital in vederea promovarii egalitatii de gen pe piata

muncii - Go-Digita

Scopul principal al programului

de formare Go-Digital este de a
dezvolta competentele formatorilor
de adulti pentru a deveni antrenori
pentru femei ce se vor angaja in
sectorul digital.

OBIECTIVELE SUNT:

e saaprofundeze intelegerea
formatorilor de adulti cu privire la
modul de promovare a egalitatii
de genin ceea ce priveste accesul
la invatare si mod de angajare in
sectorul digital;

e cresterea capacitatii formatorilor
de adulti de a motiva cursantii de
sex feminin sa ia parte la invatare
pentru a ocupa un loc de munca
in sectorul digital al pietei muncii;

* sa doteze formatorii de adulti cu
strategii eficiente de coaching si
motivatie pentru a creste cererea
si a gradului de recalificari ale fe-
meilor in sectorul digital al pietei
muncii.

Pentru a atinge scopul si obiectivele,

programul de formare este orientat

spre dezvoltareaasase compe-
tente de baza ale formatorilor de
adulti-antrenori, care sunt definite

n “Stadiul Actual al Cunoasterii”si

sunt impdrtite in doua grupuri: spe-

cifice si de baza.

Competentele specifice ale antreno-

rului, legate de promovarea egali-

III

tatii de gen in sectorul digital prin
educatie:
1. Intelegerea egalitatii de gen.
2. Intelegerea importantei ca

femeile sa fie angajate Tn sec-
torul digital.

Competentele de baza de coaching
necesare pentru a deveni antrenor

pentru femei pentru a le motiva sa

se angajeze in sectorul digital:

1. Respectarea orientarilor etice
si a standardelor profesionale.

2. Stabilirea unei relatii bazate pe
incredere cu femeile-cursant.
3. Comunicarea eficienta.
4. Facilitarea invatarii si a rezul-
tatelor acesteia.
Pentru a acoperi trei obiective ale
programului de formare si cele
sase competente definite mai sus,
acesta are o structura modulara cu
3 module.

Modulul | “Egalitatea de gen in me-
diul de invatare si pe piata muncii”
pentru a dezvolta competente spe-
cifice: Intelegerea egalitdtii de gen.
Modulul Il “Sectorul digital - noi
oportunitati pentru progresul feme-
ilor in directia calificdrilor superioare
si 0 mai buna pozitie pe piata mun-
cii” pentru a dezvolta competenta
specificd Intelegerea importantei
pentruangajarea femeilor in sectorul
digital.

Modulul Il “Strategii eficiente de
coaching si motivare pentru creste-
rea cererii si a gradului de recalificari
ale femeilor in sectorul digital al
pietei muncii” pentru a dezvolta pa-
tru competente de baza in domeniul
coaching-ului: Respectarea orienta-
rilor etice si a standardelor profesio-
nale; Stabilirea unei relatii bazate pe
incredere cu cursanta; Comunicarea
eficientd; Facilitarea Tnvatarii si a
rezultatelor acesteia.

Materialul de instruire pentru fieca-
re modul este orientat spre apro-
fundarea competentelor, abilitatilor
si aptitudinilor, definitin anexa 1
“Lista competentelor, abilitatilor si
aptitudinilor”.

Durata cursului de formare este

de 60 de ore academice in total,
incluzand:

* 42 h.a. de formare online si

e 18 h.a. din 3 sesiuni fata in fata
(kick-off, midterm, final).

Sesiunile fata in fata pot fiin-

tr-o sald de clasa sau pe internet,

folosind instrumente TIC, cum ar fi

Skype, Zoom etc.

Aceastd duratd a cursului este
definita utilizand Sistemul European
de Transfer de Credite pentru a

se asigura ca n tara fiecarui par-
tener cursantii vor primi 2 credite
academice.
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"Egalitatea de genin mediul de invatare si pe piata

muncii”

Sopul Modulului | este de a dezvolta competenta formatorului de adulti-antrenor “Intelegerea egalitdtii de gen”

OBIECTIVELE MODULULUI'l SUNT:

1. aprofundarea intelegerii de cdtre formatorii de adulti a egalitatii de gen pe piata muncii in domeniul invatarii;

2. sensibilizarea cu privire la necesitatea aplicarii competentei “intelegerea egalitatii de gen” in cadrul procesului

de coaching;

3. aprofundarea cunostintelor privind cinci abilitdti principale legate de competenta ,Intelegerea egalitatii de

"

gen’;

4. asigurarea posibilitatatii autocontrolului cunostintelor obtinute;

5. oferirea formatorilor de adulti de linkuri si referinte pentru aprofundarea cunostintelor lor cu privire la compe-

tenta ,Intelegerea egalitatii de gen”.

CONTEXTTEORETIC

Competenta formatorului de
adulti-antrenor intelegerea egalitdtii
de gen este capacitatea de a actiona
cu respect deplin fata de femei si
barbati, de a-i trata in mod egal si de
a reactiona in mod corespunzator la
situatiile discriminatorii de gen din
mediul de invatare.

Aceasta competentd se bazeaza pe
cunoasterea conceptelor de baza
privind nediscriminarea si egalitatea
de gen definite in Conventia ONU
privind eliminarea tuturor formelor
de discriminare impotriva femeilor
(CEDAW) (Organizatia Natiunilor
Unite, 1979). De asemenea, este
foarte importanta constientizarea
discriminarii multiple si a principi-
ilor principale ale comportamen-
tului antidiscriminare in mediul de
invatare. Cunoasterea Strategiei
europene pentru egalitatea de gen
2020-2025 (Comisia Europeans,
2020), precum si a Directivei (UE)
2019/1158 (Parlamentul European,
2019) includ o intelegere a barierelor
din calea participarii egale a femeilor

la programul de (re)formare pe piata

muncii si a oportunitatilor create de

punerea n aplicare a principiilor echi-
librului dintre viata profesionala si
cea privata. Sensibilizarea cu privire
la masurile de eliminare a stereotipu-
rilor de gen, astfel cum sunt definite

n Pactul european pentru egalitatea

de gen (2011-2020) (Consiliul UE,

2011), este importantd pentru reali-

zarea unei piete a muncii echilibrate

intre femei si barbati.

Tn vederea imbunatatirii si cresterii

competentei formator de adulti-an-

trenor Intelegerea egalitdtii de gen,
pe parcursul cursului de formare vor
fi dezvoltate urmatoarele competen-
te principale:

e Constientizarea discriminarii pe
criterii de gen si a discriminarii
multiple

e Demonstrarea comportamen-
tului antidiscrimial in mediul de
fnvdtare

« Intelegerea barierelor din calea
participarii egale a femeilor la
programul de (re)formare

* Realizarea oportunitatilor pentru
echilibrul dintre viata profesionala
si cea privata

e Constientizarea stereotipurilor de
gen pe piata muncii

Constientizarea discrimindrii pe

criterii de gen si a discriminarii

multiple

Tn cadrul procesului de invatare

pentru dezvoltarea acestei com-

petente, formatorii de adulti vor fi
instruiti cu privire la modul de analiza
siintelegere a actelor internationale
si nationale (anti)discriminatorii,

de identificare a comportamentului

discriminatoriu bazat pe gen, de a

distinge intre discriminarea directa si

ceaindirectd, de a recunoaste discri-
minarea multipla (de exemplu, varsta
si sexul, rasa si sexul), de a analiza
datele statistice referitoare la gen si
discriminarea multipla in UE si in tara
dumneavoastrd, de a analiza modul

n care este tratatd discriminarea, de

a face fata discriminarii.

Demonstrarea comportamentului

antidiscrimial in mediul de invatare
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Tn cadrul procesului de invatare pen-
tru dezvoltarea acestei competente,
formatorii de adulti vor fi instruiti cu
privire la modul de identificare a ca-
zurilor de gen si de discriminare mul-
tipla in mediul de invatare, de evitare
a comportamentului discriminatoriu
in clasa fata de cursantii de sex
feminin, de reactie adecvata la orice
situatie discriminatorie din clasa, de
analiza si prevenire a comportamen-
tului discriminatoriu al cursantilor in
mediul de invatare..

intelegerea barierelor din calea
participarii egale a femeilor la pro-
gramul de (re) formare

Tn cadrul procesului de invatare pen-
tru dezvoltarea acestei competente,
formatorii de adulti vor fi instruiti

cu privire la modul de identificare a
multor bariere diferite in limitarea
accesului femeilor la programe de re/
formare care le ajuta sd isi gdseasca
un loc de munca in sectorul digital,
sd explice cursantilor de sex feminin
motivele si beneficiile reformarii
necesare pentru a incepe o cariera in
sectorul digital, sa arate modalitatile
prin care cursantii de sex feminin pot
dep3si barierele din calea reformarii/
formarii necesare pentru a lucra in
sectorul digital, sa capaciteze partici-
parea egala a femeilor la programul
de re/formare pentru a le pregati sa
lucreze in sectorul digital, sa utilizeze
povestile de succes pentru coa-
ching-ul cursantilor de sex feminin.

Realizarea oportunitatilor pentru
echilibrul dintre viata profesionala
si cea privata

Tn cadrul procesului de invatare
pentru dezvoltarea acestei abilitati,
formatorii de adulti vor fi instruiti cu
privire la modul de a explica cursan-
tilor de sex feminin conceptul de
echilibru intre viata profesionald si

cea privatd (WLB), de a identifica
importanta masurilor WLB pentru
avansarea in cariera a femeilor, sa
inteleaga masurile WLB care ar putea
fi luate de angajator, de organizatiile
educationale si de stat pentru a pro-
mova egalitatea de sanse intre femei
si barbati pe piata muncii, pentru

a promova conceptul de echilibru
ntre viata profesionala si cea privata
n viata de familie, pentru a explica
importanta implicarii barbatilor in
ingrijirea copiilor, in ingrijirea persoa-
nelor in varsta si dependente, pentru
a discuta cu cursantii de sex feminin
care sunt masurile adecvate pentru
realizarea echilibrului dintre viata
profesionala si cea privata in viata lor.

Constientizarea stereotipurilor de
gen pe piata muncii

Cofinantat prin
programul Erasmus+
al Uniunii Europene

Tn cadrul procesului de invatare pen-
tru dezvoltarea acestei competente,
formatorii de adulti vor fi instruiti

cu privire la modul de identificare

a stereotipurilor de gen pe piata
fortei de muncg, sa inteleaga si sa
evite stereotipurile de gen pe piata
digitala in procesul de coaching,

sd analizeze rolul educatiei, califi-
carii si recalificarii pentru a depasi
stereotipurile de pe piata muncii,

sd analizeze consecintele rolurilor
traditionale/ stereotipice ale feme-
ilor si barbatilor pe piata muncii,

sa explice necesitatea schimbarii
rolurilor traditionale ale barbatilor si
femeilor pe piata muncii, sa analize-
ze stereotipurile existente in recalifi-
carea si ocuparea fortei de muncd in
sectorul digital.

Pentru a face procesul de invdtare online mai atractiv si mai interactiv si

pentru a asigura posibilitatea autoverificarii cunostintelor obtinute, va fi

disponibil un chestionar de autoevaluare cu cel putin patru intrebari inchi-

se pentru fiecare dintre cele cinci competente, definite mai sus. La sfarsi-

tul modulului, setul de intrebari pentru auto-reflectie sunt, de asemenea,

furnizate,.

Formatorii de adulti-antrenori au la dispozitie linkuri utile in limbile engle-

za si nationald pentru aprofundarea in continuare a cunostintelor pentru

acest modul.
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Modulul II. *Sectorul digital - noi oportunitati pentru
progresul femeilor in directia calificarilor superioare si a
unei pozitii mai bune pe piata muncii”

Scopul Modulului Il este de a dezvolta competenta formatorului de adulti-antrenor Intelegerea importantei angajdrii

femeilor in sectorul digital.

OBIECTIVELE MODULULUI'II SUNT:

1. cresterea capacitatii formatorilor de adulti de a motiva cursantii de sex feminin sd ia parte la invatare cu scopul

obtinerii unui loc de munca in sectorul digital al pietei muncij;

2. sensibilizarea cu privire la necesitatea aplicarii competentei “Intelegerea importantei angajdrii femeilor in sectorul

digital” in cadrul procesului de coaching;

3. aprofundarea cunostintelor privind cinci competente principale legate de competenta “Intelegerea importantei

angajdrii femeilor in sectorul digital”;

4. asigurarea posibilitatii autocontrolului cunostintelor obtinute;

5. oferirea formatorilor de adulti de linkuri si referinte pentru aprofundarea cunostintelor lor cu privire la compe-

tenta “Intelegerea importantei angajdrii femeilor in sectorul digital”.

CONTEXTTEORETIC

Competenta formatorului de
adulti-antrenor intelegerea importan-
tei angajdrii femeilor in sectorul digital
este capacitatea de a actionain
directia motivarii femeilor de a adera
la sectorul digital al pietei muncii.

Competenta se bazeaza pe cunoas-
terea segregarii verticale si orizonta-
le existente bazate pe gen pe piata
muncii ca fiind unul dintre aspectele
cele mai omniprezente si persistente
ale economiei mondiale contempo-
rane, care demonstreaza distributia
inegala a femeilor si barbatilor pe
piata fortei de muncd(segregarea

de gen in educatie, formare si piata
muncii, EIGE, 2017). Aceasta are,

de asemenea, un impact asupra
diferentei de remunerare intre femei
si barbati, care se situeaza la 16 %

in UE Tn urma bazei de date privind
statisticile de gen ale EIGE (EIGE,
2019). Constientizarea cu privire la

factorii care influenteaza diferenta
de remunerare intre femei si barbati
este, de asemenea, foarte importan-
ta pentru dumneavoastrd, in vederea
reducerii diferentelor de remunerare
intre femei si barbati pe piata fortei
de munca (Cum sa reduci diferenta
de remunerare in functie de genin

7 pasi,2017). Constientizarea opor-
tunitatilor de angajare a femeilor

in sectorul digital (Digital Sector
Economic Estimates, 2016) creea-
za 0 baza pentru ca antrenorul sa
motiveze cursantii de sex feminin in
vederea angajarii in sectorul digital.
Cunoasterea Strategiei europene
pentru egalitatea de gen 2020-2025
(Comisia Europeana, 2020) include
intelegerea importantei de a motiva
femeile sa combatad discriminarea
de gen pe piata muncii, in special

in sectorul digital. Constientizarea
decalajului tot mai mare dintre
barbati si participarea femeilor in
sectorul digital in educatie, cariera

si antreprenoriat (Study on Women
in Digital Age, 2018) include intele-
gerea faptului ca ponderea femeilor
care lucreaza pe piata digitala tre-
buie sa creascd, deoarece in prezent
ponderea barbatilor care lucreaza

n sectorul digital este de 3,1 ori mai

mare decat ponderea femeilor.

Tn vederea imbunatatirii si creste-

rii competentei formatorului de

adulti-antrenor intelegerea impor-

tantei angajdrii femeilor in sectorul
digital pe parcursul cursului de for-
mare vor fi dezvoltate urmdtoarele
abilitati principale principale:

e Sensibilizarea cu privire la se-
gregarea verticala si orizontala
bazata pe gen pe piata muncii

* Intelegerea modalitatilor de redu-
cere a diferentelor de remunerare
intre femei si barbati pe piata
fortei de munca

e Capacitatea de a motiva femeile
sd se angajeze in sectorul digital
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* Constientizarea oportunitatilor
de angajare a femeilor in sectorul
digital

e Capacitatea de a motiva femei-
le sa combata discriminarea de
gen pe piata muncii, in special in
sectorul digital

Sensibilizarea cu privire la segrega-

rea verticala si orizontala bazata pe

gen pe piata muncii

Tn cadrul procesului de invatare pen-

tru dezvoltarea acestei competente,

formatorii de adulti vor intelege
factorii care influenteaza segregarea
verticala si orizontald bazata pe gen
pe piata muncii, vor fiinstruiti cu
privire la modul de analiza a datelor
statistice din UE si din tarile partene-
re de proiect legate de segregarea de
gen pe piata muncii, vor discuta cu
cursantii de sex feminin cu privire la
impactul segregarii de gen pe piata
muncii, vor aborda contextul social
mai larg, legat de segregarea pe
piata muncii.

intelegerea modalitétilor de redu-

cere a diferentelor de remunerare

intre femei si barbati pe piata fortei
de munca

Tn cadrul procesului de invatare pen-

tru dezvoltarea acestei competente,

formatorii de adulti vor intelege ce
inseamna diferenta de remunerare
intre femei si barbati, vor fiinstruiti
cu privire la modul de analiza a date-
lor statistice care dovedesc diferen-
tele de remunerare intre femei si bar-
bati in UE si in tara natal3, vor analiza
factorii care influenteaza diferenta
de remunerare, vor explica influenta
negativa a segregarii bazate pe gen
pe piata muncii asupra diferentei

de remunerare, vor explica pentru

cursanti impactul diferentei de

remunerare asupra pensiilor femeilor

si implicit nivel de trai, vor analiza
diferenta de remunerare in sectorul
digital, vor sublinia importanta si
masurile de reducere a diferentei de
remunerare intre femei si barbati.

Capacitatea de a motiva femeile sa
se angajeze in sectorul digital

Tn cadrul procesului de invatare
pentru dezvoltarea acestei abilitdti,
formatorii de adulti vor fi instruiti cu
privire la modul de sensibilizare cu
privire la beneficiile pentru feme-
ile care urmeaza sa fie angajate in
sectorul digital al pietei muncii, vor
explica beneficiile financiare si mo-
rale ale angajarii in sectorul digital,
vor utiliza modele de urmat pentru
motivatia femeilor de a fi angajate
n sectorul digital al pietei fortei de
munca, de a impartasi povesti cu
privire la oportunitati si provocari,
pentru a sublinia faptul ca principalul
beneficiu al economiei digitale este
ca permite si incurajeaza munca la
distanta si ofera femeilor posibilita-
tea de a combina mai bine materni-
tatea si exercitarea unei cariere.

Constientizarea oportunitatilor

de angajare a femeilor in sectorul
digital

Tn cadrul procesului de invatare pen-
tru dezvoltarea acestei competente,
formatorii de adulti vor intelege noile
oportunitati legate de ocuparea for-
tei de munca de catre femei in sec-

Cofinantat prin
programul Erasmus+
al Uniunii Europene

torul digital, vor fi instruiti cu privire
la modul de a dezvolta argumente
pentru ca cursantii de sex feminin sd
se alature sectorului digital in functie
de nivelul lor de educatie (inalt, supe-
rior, profesional), de a gasi informatii
privind formarea sau recalificarea in
sectorul digital tindnd cont de nevo-
ile si situatia cursantilor femei, de a
sprijini cursntiii sa participe la cursul
de recalificare oferit de agentiile de
formare la nivel national.

Capacitatea de a motiva femeile sa
combata discriminarea de gen pe
piata muncii, in special in sectorul
digital

Tn cadrul procesului de invatare pen-
tru dezvoltarea acestei competente,
formatorii de adulti vor fi instruiti

cu privire la modul de identificare

a cazurilor de discriminare Tn timp
ce intra pe piata muncii in sectorul
digital, vor analiza posibila discrimi-
nare a femeilor in ceea ce priveste
avansarea in carierd pe piata fortei
de munca din sectorul digital, vor
intelege metodele si instrumentele
ce le vor permite cursantilor de sex
feminin sa faca schimbari pozitive Tn
viata lor, sa motiveze cursantii de sex
feminin spre recalificare in sectorul
digital al pietei muncii, sa aplice
metoda modelului pentru a permite
cursantilor femei sa fie angajate in
sectorul digital.

Pentru a face procesul de invatare online mai atractiv si mai interactiv si

pentru a asigura posibilitatea autoverificdrii cunostintelor obtinute, va fi

disponibil un chestionar de autoevaluare cu cel putin patru intrebari inchi-

se pentru fiecare dintre cele cinci competente, definite mai sus. La sfarsi-

tul modulului, setul de intrebari pentru auto-reflectie sunt, de asemenea,

furnizate,.

Formatorii de adulti-antrenori au la dispozitie linkuri utile in limbile engle-

za si nationald pentru aprofundarea in continuare a cunostintelor pentru

acest modul.
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MODULUL Ill. “Strategii eficiente de coaching si motivare
pentru cresterea cererii si a gradului de recalificari ale
femeilor in sectorul digital al pietei muncii”

Modulul Il isi propune sa dezvolte cele patru competente de baza de coaching ale formatorului de adulti necesare

pentru a deveni un antrenor pentru cursantii de sex feminin in scopul angajarii in sectorul digital al pietei muncii: Res-

pectarea orientdrilor etice si a standardelor profesionale; Stabilirea unei relatii bazate pe incredere cu cursanta; Comuni-

carea eficientd si facilitarea invatdrii si a rezultatelor acesteia.

OBIECTIVELE MODULULUI I SUNT:

1. dotarea formatorilor de adulti cu strategii eficiente de coaching si motivare pentru a creste cererea si accesul la

calificari ale cursantilor de sex feminin in sectorul digital al pietei muncii;

2. sensibilizarea cu privire la necesitatea aplicarii competentelor de baza in domeniul coaching-ului: Respectarea

orientdrilor etice si a standardelor profesionale; Stabilirea unei relatii bazate pe incredere cu cursanta; Comunicarea

eficientd si facilitarea invatdrii si a rezultatelor acesteia;

aprofundarea cunostintelor privind principalele aptitudini legate de cele patru competente de baza in coaching;

4. asigurarea posibilitatii autocontrolului cunostintelor obtinute;

5. oferirea formatorilor de adulti de linkuri si referinte pentru aprofundarea cunostintelor lor cu privire la cele patru

competente de baza de coaching.

ORIENTARILOR ETICE
SIASTANDARDELOR
PROFESIONALE"

CONTEXT TEORETIC

Competenta formatorului de
adulti-antrenor Respectarea princi-
piilor etice si a standardelor pro-
fesionale in instruirea cursantilor
de sex feminin este capacitatea

de a colabora cu cursantii de sex
feminin, inclusiv cele provenind din
medii defavorizate, intr-un proces de
invdtare care provoaca la gandire si
creatie, care i inspird sa-si maximize-
ze potentialul personal de a-si stabili
obiectivele si de a dezvolta planul
actiunilor pentru a se angaja intr-un
loc de munca digital.

Aceasta competenta se bazeaza
pe cunoasterea standardelor de
coaching profesional si a codului de

definiti in Carta profesionala pentru
coaching si mentorat (2011).

Constientizarea diferitelor tehnici

si metode de coaching(Eric Parsloe,
Melville Leedham, 2017) este impor-
tanta pentru organizarea procesului
eficient de coaching si aplicarea
metodelor si tehnicilor de coaching
adecvate.

Sensibilizarea cu privire la Regula-
mentul general al UE privind pro-
tectia datelor (GDPR) (2016) este
esentiala in procesul de coaching
pentru a mentine, stoca si dispune in
mod corespunzator de orice Tnre-
gistrari, inclusiv fisiere electronice si
comunicari fata in fatd si online cu
cursantii de sex feminin.
Cunoasterea Directivei UE privind
egalitatea rasiala (2000/43/CE)

si a Directivei-cadru a UE privind
ocuparea fortei de munca (2000/78/
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ce priveste originea etnica si rasiala,
handicapul, religia sau convingerile,
varsta si orientarea sexuald, precum
si importanta respectdrii diversitatii
culturale. Aceasta va contribuila
definirea limitelor clare, adecvate si
sensibile din punct de vedere cultural
care guverneaza interactiunile cu
cursantii de sex feminin.
Tn vederea imbunatatirii si creste-
rii competentei formatorului de
adulti-antrenor Respectarea princi-
piilor etice si a standardelor profe-
sionale n instruirea cursantilor de
sex feminin, pe parcursul cursului de
formare vor fi dezvoltate urmatoare-
le abilitati principale:
e Aplicarea principiilor etice adecva-
te pentru coaching-ul cursantilor
de sex feminin

« Intelegerea standardelor de coa-
ching profesional



Cresterea competentelor educatorilor adulti pentru a incuraja ocuparea fortei de munca in randul femeilor

in sectorul digital al pietei muncii. Nr. proiect 2019-1-LTo1-KA204-060723

e Utilizarea tehnicilor si metodelor
de coaching adecvate Tn lucrul cu
cursantii de sex feminin t

e Constientizarea Regulamentului
general al UE privind protectia
datelor (GDPR)

* Respectarea diversitatii culturale

Aplicarea principiilor etice adecvate
pentru coaching-ul cursantilor de
sex feminin

Tn cadrul procesului de invatare
pentru dezvoltarea acestei abilitdti,
formatorii de adulti vor intelege prin-
cipiile etice si vor fiinstruiti cu privire
la modul de a defini codurile etice

la inceputul activitatii de coaching,
aplicarea eticii si standardelor in mod
corespunzator in toate situatiile de
coaching, sa identifice si sa utilizeze
evolutiile tehnologice emergente
sin crestere, care sunt utilizate in
servicii de coaching (servicii de coa-
ching asistate de tehnologie) si sa fie
constienti de modul in care diferite
standarde etice se aplica pentru ei,
sa fie constienti si sa gestioneze in
mod activ orice diferenta de statut
ntre un antrenor si cursantii de sex
feminin care pot fi cauzate de proble-
me culturale, relationale, psihologice
sau contextuale.

intelegerea standardelor de coa-
ching profesional

Tn cadrul procesului de invatare
pentru dezvoltarea acestei abilitati,
formatorii de adulti vor intelege
standardele de coaching profesional,
aprofunda intelegerea standardelor
de coaching profesional folosind
diferite cursuri de formare online
posibile in limbile nationale, vor

fi instruiti cu privire la modul de
aplicare a standardelor de coaching
profesional, explica conceptul de
coaching pentru cursantii de sex
feminin, sa stabileasca si sa mentind

asteptarile si limitele contractului de
coaching cu cursantul de sex feminin,
sd dezvolte si sa mentind un plan
eficient de coaching cu cursantii de
sex feminin.

Utilizarea tehnicilor si metodelor
de coaching adecvate in lucrul cu
cursantii de sex feminin

Tn cadrul procesului de invatare
pentru dezvoltarea acestei abilitati,
formatorii de adulti vor intelege
varietatea tehnicilor si metodelor de
coaching, vor aprofunda cunostin-
tele privind tehnicile si metodele de
coaching n limba nationald folosind
diferite cursuri de formare online,
vor fi instruiti cu privire la modul de
aplicare a tehnicilor si metodelor de
coaching cu succes pentru motivatia
cursantilor de sex feminin sd caute
locuri de munca in sectorul digital,
sd colaboreze cu cursantii de sex fe-
minin intr-un proces de invatare care
provoaca gandire si creativitate, care
Ti inspira sa isi maximizeze potenti-
alul personal de a stabili obiectivele
si de a dezvolta planul actiunilor
pentru a se angaja intr-un loc de
munca digital, sa gestioneze progre-
sul si responsabilitatea procesului de
coaching.

Constientizarea Regulamentului

general al UE privind protectia
datelor (GDPR)

Cofinantat prin
programul Erasmus+
al Uniunii Europene

Tn cadrul procesului de invatare pen-
tru dezvoltarea acestei competente,
formatorii de adulti vor intelege
Regulamentul general al UE privind
protectia datelor, vor fi instruiti cu
privire la modul de a explica cur-
santilor din Regulamentul general

al UE privind protectia datelor, de a
aplica regulamentul general al UE
privind protectia datelor in practica
de coaching, de a mentine cele mai
stricte niveluri de confidentialitate cu
toate partile implicate, vor mentine,
stoca si dispune de orice inregistrari,
inclusiv fisiere electronice si comu-
nicdri, create in timpul procesului de
instruire intr-un mod care promovea-
za confidentialitatea, securitatea si
confidentialitatea si respectd orice
legi si acorduri aplicabile.
Respectarea diversitatii culturale
In cadrul procesului de invatare
pentru dezvoltarea acestei abilitati,
formatorii de adulti vor intelege
importanta si beneficiile respectarii
diversitatii culturale, vor fi instruiti
cu privire la modul de abordare in
conformitate cu contextul cultural si
situatia cursantului de sex feminin,
vor stabili limite clare, adecvate si
sensibile din punct de vedere cultural
care guverneaza interactiunile cu
cursantii de sex feminin, vor recu-
noaste validitatea diferitelor expresii
culturale in timpul comunicarii cu
cursanta de sex feminin.

Pentru a face procesul de invatare online mai atractiv si interactiv si pentru

a asigura posibilitatea autoverificarii cunostintelor obtinute, un chestionar

de autoevaluare cu cel putin patru intrebari inchise va fi disponibil pen-

tru fiecare dintre cele cinci aptitudini, definite mai sus pentru competenta

“Respectarea orientarilor etice si a standardelor profesionale”.

Formatorii de adulti-antrenori beneficiaza de linkuri utile in limbile en-

gleza si nationala pentru aprofundarea in continuare a cunostintelor

despre competenta “"Respectarea orientarilor etice si a standardelor

profesionale”.

-11-




Cresterea competentelor educatorilor adulti pentru a incuraja ocuparea fortei de munca in randul femeilor

in sectorul digital al pietei muncii. Nr. proiect 2019-1-LTo1-KA204-060723

Go/’\Digital

COMPETENTA
“STABILIREA UNEI
RELATII BAZATE
PE INCREDERE CU
CURSANTA DE SEX
FEMININ”

CONTEXTTEORETIC

Competenta formatorului de
adulti-antrenor Stabilirea unei relatii
bazate pe incredere cu cursantii de
sex feminin este capacitatea de a
crea un mediu de invatare sigur, de
sustinere, care sa produca respect
reciproc continuu si incredere.

Competenta se bazeaza pe cunoas-
terea diferitelor tipuri de incredere

in relatiile de coaching siinclude o
intelegere a modului de a construi
respect reciproc si incredere cu cur-
santii de sex feminin, precum si uti-
lizarea unui limbaj nediscriminatoriu
n lucrul cu cursantii de sex feminin
(Carly Anderson, 2020). Constientiza-
rea modului in care sunt identificate
barierele emotionale specifice ale
cursantului de sex feminin este im-
portantd pentru a crea o relatie baza-
ta pe incredere n timpul procesului
de coaching. Capacitatea de a aveao
discutie completa si deschisa, onesta

rezulta din “confidentialitatea ab-

solutd”; este componenta finaldain a
avea libertate de exprimare depling,
reciproca, celelalte doua fiind deschi-
derea si ascultarea (James Flaherty,
2010). Punerea in aplicare a unei
atitudini bazate pe incredere fata de
cursantii de sex feminin le va motiva
si le va spori posibilitatile de a obtine
un loc de munca mai bun in sectorul
digital si de a-si imbunatati situa-

tia de viata. Pentru a realiza acest
lucru, formatorul de adulti-antrenor
ar trebui sa fie constient ca trebuie
sa dea dovada de preocupare reald
pentru bundstarea cursantilor de sex
feminin si pentru viitorul lor. Acesta
ar trebui sa fsi concentreze eforturile
pentru a le ardta cursantilor femei
perspectivele de a fi angajate in sec-
torul digital si necesitatea de a obti-
ne aptitudinile care vor fi utile pentru
acest lucru. Cunoasterea principiilor
de baz3 ale stabilirii bunelor relatii
include o intelegere a importantei de
a crea o relatie deschisa, flexibild si
bazata pe incredere cu cursantii de
sex feminin, astfel incat acestia sa

se simtd increzatori atunci cand pun
intrebari neclare. Constientizarea
metodelor si instrumentelor privind
modul de a satisface nevoile indivi-
duale ale cursantilor de sex feminin
n cadrul procesului de coaching este

de asemenea foarte importanta pen-

tru a crea relatiile de coaching bazate

pe incredere (JohnWhitehead, 2015).

Aceasta va ajuta la definirea realitatii

zilnice a cursantului de sex feminin

si la baza procesului de coaching in

consecintd pentru a satisface nevoile

cursantului (Qing Wang, 2018)..

Tn vederea imbunatatirii si creste-

rii competentei formatorului de

adulti-antrenor Stabilirea unei relatii

bazate pe incredere cu cursantii de

sex feminin, pe parcursul cursului de

formare vor fi dezvoltate urmatoare-

le aptitudini principale:

e Construirea pe respectul reciproc
sincrederea fata de cursantii de
sex feminin

e Manifestarea unei preocupari
reale pentru bundstarea si viitorul
cursantilor

e Crearea unei relatii deschise,
flexibile si bazate pe incredere cu
cursantii de sex feminin

e Satisfacerea nevoilor individuale
ale cursantilor de sex feminin

e Utilizarea unui limbaj nediscrimi-
natoriu Tn lucrul cu cursantii de sex
feminin

Construirea pe respectul reciproc si

increderea fata de cursantii de sex

feminin

Tn cadrul procesului de invatare

pentru dezvoltarea acestei abilitati,

formatorii de adulti-antrenori vor
intelege tipurile de relatii bazate pe
incredere; vor fiinstruiti cu privire

la modul de definire a factorilor

de creare a respectului reciproc si

a increderii in coaching, aplicarea

relatiilor potrivite pentru invdtarea

feminina bazata pe respect reciproc,
crearea unui mediu de Tnvatare sigur
si de sustinere, pentru a face ca
cursantii de sex feminin sa simta ca
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le sunt respectate opiniile, sa arate
atitudine pozitiva fata de cursantii de
sex feminin fara critica neconstructi-
va si comentarii negative.

Manifestarea unei preocupari
reale pentru bundstarea si viitorul
cursantilor

Tn cadrul procesului de invatare
pentru dezvoltarea acestei abilitati,
formatorii de adulti-antrenori vor

fi instruiti cu privire la modul de a
discuta deschis cu privire la proble-
mele cursantului feminin si la situatia
sa actuald, pentru a sprijini cursantii
de sex feminin in definirea scopurilor
si obiectivelor lor viitoare, pentru a le
arata cursantilor femei perspectivele
de a fi angajate in sectorul digital si
necesitatea de a obtine aptitudinile
care vor fi utile pentru acest lucruy, de
a arata empatie.

Crearea unei relatii deschise,
flexibile si bazate pe incredere cu
cursantii de sex feminin

Tn cadrul procesului de invatare
pentru dezvoltarea acestei abilitdt;i,
formatorii de adulti-antrenori vor
intelege principiile de baza ale credrii
unei relatii bune cu cursantul de sex
feminin; vor fi instruiti cu privire la
modul de a discuta si defini codul
potrivit pentru relatia cu cursantul
feminin, de a folosi un stil de comu-
nicare deschis, flexibil si increzator,
de a oferi sprijin si consiliere pentru
cursanta de sex feminin, daca este
nevoie, de a le trata intr-un mod
prietenos, dar cu respect.

Satisfacerea nevoilor individuale
ale cursantilor de sex feminin

Tn cadrul procesului de invatare
pentru dezvoltarea acestei abilitati,
formatorii de adulti-antrenori vor
intelege diferitele metode si instru-
mente menite sa raspunda nevoilor

individuale ale cursantilor de sex
feminin, vor fi instruiti cu privire la
modul de a discuta deschis nevoile
individuale ale cursantului de sex
feminin in timpul coaching-ului, vor
primi sprijin pentru a evalua punctele
slabe si puternice ale cursantilor de
sex feminin spre atingerea obiecti-
velor lor, vor discuta cu cursantii de
sex feminin in cazul in care perspec-
tivele de schimbare a carierei fata
de sectorul digital ar putea satisface
nevoile lor.

Utilizarea unui limbaj nediscrimi-
natoriu in lucrul cu cursantii de sex
feminin

Tn cadrul procesului de invatare
pentru dezvoltarea acestei abili-

tati, formatorii de adulti-antrenori
vor intelege importanta utilizarii
limbajului nediscriminatoriu in cadrul
procesului de coaching; vor fi instruiti
cu privire la modul de a distinge intre
vocabularul daunator si cel adecvat
si nediscriminatoriu in instruirea cur-
santului de sex feminin, sd se ocupe
de cursantii de sex feminin proveniti
din medii dezavantajate cu respect
deplin, sa utilizeze un limbaj incluziv
(de exemplu: evitarea utilizarii unor
termeni peiorativi sau glume despre
gen, rasa sau etnie), sa discute cu
cursantii de sex feminin necesitatea
de a evita vocabularul discrimina-
toriu fata de alti cursanti in cadrul
procesului de coaching, in special in
cadrul coaching-ului de grup.

Pentru a face procesul de invata-

re online mai atractiv si interactiv

si pentru a asigura posibilitatea
autoverificarii cunostintelor obtinu-
te, un chestionar de autoevaluare
cu cel putin patru intrebari inchise
va fi disponibil pentru fiecare dintre
cele cinci aptitudini, definite mai sus
pentru aceasta competenta.
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Formatorii de adulti-antrenori
beneficiaza de linkuri utile Tn limbile
engleza si nationala pentru aprofun-
darea n continuare a cunostintelor
despre competenta “Stabilirea unei
relatii bazate pe incredere cu cursan-
ta de sex feminin”.

COMPETENTA
“COMUNICAREA
EFICIENTA”

CONTEXTTEORETIC

Competenta formator de adulti-an-
trenor Comunicarea eficientd cu cur-
santii de sex feminin este capacita-
tea de a actiona intr-un mod simplu,
corect si eficient in timpul procesului
de coaching.

Competenta se bazeaza pe cu-
noasterea diferitilor factori care
influenteaza comunicarea eficients,
precum si pe metodele si instru-
mentele de comunicare eficienta a
nevoilor si dorintelor cursantului de
sex feminin,in special cei provenind
din medii defavorizate (Cunoaste-ti
audienta! Un ghid inteligent pentru
analizarea nevoilor cursantilor,2016).
Comunicarea eficientd joacd un

rol foarte important n procesul de
coaching si se bazeaza pe cunoas-
terea tehnicilor de ascultare activa
si pe primirea si analiza iscusitd a
mesajelor cursantilor (Use Active
Listening to Coach Others, 2019).
Constientizarea diferitelor tipuri de
comunicare verbala si non-verbalad
(8 Tipuri importante de comunicare
nonverbald, 2020) include intele-
gerea modului in care antrenorul
trebuie sd exprime un mesaj specific
n asa fel incat acesta sa fie Tnsusit
de catre cursantii de sex feminin din
diferite medii culturale.
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Cunoasterea tehnicilor de feedback
corect (Roland si Frances Bee, 1996)
este importanta si permite asigura-
rea unei comunicdri eficiente prin
furnizarea de feedback esential in
timpul procesului de coaching. Em-
patia, intelegerea, toleranta si accep-
tarea sunt, de asemenea, de mare
importanta in comunicare pentru a
fncuraja auto-exprimarea cursantilor
de sex feminin.

Tn vederea imbun&tatirii si cresterii
competentei formator de adulti-an-
trenor Comunicarea eficientd cu cur-
santii de sex feminin, pe parcursul
cursului de formare vor fi dezvoltate
urmatoarele competente principale:

* Analiza nevoilor si dorintelor cur-
santilor de sex feminin

e Ascultarea activa in timpul proce-
sului de coaching

* Incurajarea autoexprimarii cursan-
tilor de sex feminin

e Constientizarea importantei de a
oferi feedback Tn timpul procesu-
lui de coaching

e Utilizarea in mod corespunzator a
comunicarii non-verbale

Analiza nevoilor si dorintelor cur-
santilor de sex feminin

Tn cadrul procesului de invatare
pentru dezvoltarea acestei abilitati,
formatorii de adulti vor fi instruiti

cu privire la modul de percepere

si analiza a nevoilor si dorintelor
cursantului in procesul de schimbare
a carierei spre sectorul digital, vor
defini modalitatile si particularita-
tile de a comunica despre nevoile si
dorintele cursantilor de sex feminin
din medii defavorizate, isi vor con-
centra atentia asupra a ceea ce spun
cursantii de sex feminin si nu isi vor
impune scopuri, hevoi si viziuni, vor
defini preocuparile, scopurile, valori-
le si convingerile cursantului feminin,

vor aplica diferite tipuri de intrebari
n timpul procesului de coaching
care vor aduce cursantul feminin mai
aproape de dorintele sale.

Ascultarea activa in timpul proce-
sului de coaching

Tn cadrul procesului de invatare
pentru dezvoltarea acestei abilitati,
formatorii de adulti vor intelege cum
sd-si imbunatateasca capacitdtile

de ascultare activa, vor fiinstruiti cu
privire la modul de identificare a unui
obstacol pentru care se aplica ascul-
tarea activa in cadrul coaching-ului,
vor intelege importanta ascultarii
active pentru un coaching eficient,
vor folosi tehnici de ascultare activg,
vor reactiona corect la tonul vocii si
limbajul corpului cursantului de sex
feminin, vor discuta ideile si sugestiile
cursantului de sex feminin care apar
n timpul conversatiei.

incurajarea autoexprimarii cursanti-
lor de sex feminin

Tn cadrul procesului de invatare
pentru dezvoltarea acestei abilitati,
formatorii de adulti vor intelege

ce inseamna autoexprimarea, vor
fiinstruiti cu privire la modul de a
explica cursantilor de sex feminin
importanta autoexprimarii in timpul
coaching-ului, vor aplica tehnici
pentru dezvoltareaa autoexprimarii
cursantilor de sex feminin, vor sprijini
autoexprimarea cursantului de sex
feminin.

Constientizarea importantei de a
oferi feedback in timpul procesului
de coaching

Tn cadrul procesului de invatare
pentru dezvoltarea acestei abilitati,
formatorii de adulti vor intelege sem-
nificatia feedback-ului constructiv in
procesul de coaching, vor fiinstruiti
cu privire la modul de aplicare a
diferitelor instrumente pentru furni-
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zarea de feedback constructiv, isi vor
exprima in mod clar gandurile fata de
expresiile pozitive si negative ale cur-
santilor de sex feminin, vor asigura
comunicarea in doua moduri pentru

a identifica problemele si a veni cu su-
gestii, vor folosi metafore si analogii
pentru a ilustra un punct de vedere
sau pentru a schita o imagine verbala,
pentru a ajusta limbajul formatorului
de adulti la limbajul cursantului.

Utilizarea in mod corespunzator a
comunicarii non-verbale

Tn cadrul procesului de invatare
pentru dezvoltarea acestei abilitati,
formatorii de adulti vor intelege
tipurile de comunicare non-verbalg,
motivele si importanta utilizarii co-
municarii non-verbale in coaching,
potentialele bariere in aplicarea
comunicarii non-verbale pentru
cursantii de sex feminin din diferite
medii culturale, vor fiinstruiti cu pri-
vire la modul de definire a tipurilor
adecvate pentru invatarea feminina
a comunicarii non-verbale pentru

a se asigura ca se simte confortabil
cu ea (cum ar fi,,deschis” si limba-
jul corpului pozitiv, oferind spatiu
personal, paralimba, contact vizual,
expresii fizice etc.).

Pentru a face procesul de invdtare on-
line mai atractiv si interactiv si pentru
a asigura posibilitatea autoverificarii
cunostintelor obtinute, un chesti-
onar de autoevaluare cu cel putin
patru intrebdri inchise va fi disponibil
pentru fiecare dintre cele cinci aptitu-
dini, definite mai sus pentru aceasta
competenta.

Formatorii de adulti-antrenori
beneficiaza de linkuri utile in limbile
englez3 si nationala pentru aprofun-
darea n continuare a cunostintelor
despre competenta “Comunicarea
eficientd”.



Cresterea competentelor educatorilor adulti pentru a incuraja ocuparea fortei de munca in randul femeilor

in sectorul digital al pietei muncii. Nr. proiect 2019-1-LTo1-KA204-060723

COMPETENTA
“FACILITAREA INVATARII
SIAREZULTATELOR
ACESTEIA”

CONTEXT TEORETIC

Competenta formatorului de
adulti-antrenor Facilitarea invdtdrii
si a rezultatelor acesteia este capa-
citatea de a actiona ca facilitator si
organizator, oferind resurse si sprijin
cursantilor.

Aceasta competentd se bazeaza pe
cunoasterea aspectelor cheie ale
invatarii de succes, in care forma-
torul de adulti-antrenor sprijina si
faciliteaza cursantilor de sex feminin
dezvoltarea si modelarea propriilor
obiective si rezultate ale invatarii
(competente ICF facilitand invatarea
si rezultatul). Constientizarea meto-
delor de motivare adecvate pentru
incurajarea cursantilor de sex femi-
nin sa invete (Wilcox, 2008) include

o intelegere a modului de a facilita
invatarea, care va avea un impact
major asupra crearii de rezultate de
invatare de succes pentru cursantii
de sex feminin. Cunoasterea diferi-
telor stiluri de invatare (Reid, 2005)
include o intelegere a necesitatii de

a sugera diferite metode de inva-
tare care sunt adecvate abilitatilor
cursantilor de sex feminin pentru a
invata.

Constientizarea in facilitarea eficien-
ta prin utilizarea metodei modelului
de urmat (Ce este modelarea rolu-
rilor?) si exemple de bune practici
(Cele mai bunepractici) includ o inte-
legere a importantei acestor metode
si a capacitatii de a le aplica n timpul
procesului de facilitare.
Constientizarea elaborarii planului
de actiuni (Ghidul usor pentru elabo-
rarea unui plan de actiune eficient)
include o intelegere a importantei
sprijinirii cursantilor de sex feminin

in elaborarea planurilor de actiune
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pentru obtinerea de locuri de munca
in sectorul digital.

Pentru a imbunatati si a creste com-
petenta formatorului de adulti-antre-
nor Facilitarea invdtdrii si a rezulta-
telor sale, pe parcursul cursului de
formare vor fi dezvoltate urmatoare-
le competente principale:

« Intelegerea aspectelor cheie ale
fnvatarii de succes

* Aplicarea metodelor de motivare
adecvate care incurajeaza cursan-
tii de sex feminin sd invete

e Utilizarea diferitelor metode de
fnvdtare in conformitate cu abili-
tatile cursantului de sex feminin
de ainvata

e Facilitarea eficientd prin utilizarea
modelelor de urmat si a exemple-
lor de bune practici

e Capacitatea de a incuraja cursantii
sd elaboreze planuri de actiune
pentru a obtine rezultatele dorite
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intelegerea aspectelor cheie ale
fnvatarii de succes

Tn cadrul procesului de invatare
pentru dezvoltarea acestei abilitati,
formatorii de adulti-antrenori vor
intelege varietatea factorilor invatarii
de succes, vor fiinstruiti cu privire la
modul de recunoastere a problemelor
de invdtare, de a explica cursantilor
de sex feminin sd conduca in propria
lor invatare de succes, de a discuta cu
cursantii de sex feminin importanta
autodisciplinei in timp ce organizeaza
procesul lor de invatare, de a expli-
ca pentru cursantii de sex feminin
importanta dorintei de a-si asuma
riscuri si de a invata din greselile lor

, pentru a discuta cu cursantii de sex
feminin importanta angajamentului
cu lumea din jurul lor, pentru a ghida
cursantii de sex feminin spre impor-
tanta de a pune la indoiald totul.

Aplicarea metodelor de motivare
adecvate care incurajeaza cursantii
de sex feminin s& invete

Tn cadrul procesului de invatare
pentru dezvoltarea acestei abilitati,
formatorii de adulti-antrenori vor
intelege motivele norocului mo-
tivatiei de a invata si de a obtine
competentele necesare pentru a

se angaja in sectorul digital, vor fi
instruiti cu privire la modul de a ghida
cursantii de sex feminin in varieta-
tea metodelor de motivatie, de a
alege metoda de motivare adecvata
pentru incurajarea cursantilor de sex
feminin, de a explica pentru cursantii
de sex feminin importanta motivatiei
interioare pentru a obtine competen-
tele necesare pentru ocuparea fortei
de munca in sectorul digital , pentru
a mentine stima de sine a cursantilor
de sex feminin si pentru a-i incuraja
sd depaseasca obstacolele si proble-
mele Tnvatarii.

Utilizarea diferitelor metode de
fnvatare in conformitate cu abilita-

tile cursantului de sex feminin de a
invata

Tn cadrul procesului de invatare
pentru dezvoltarea acestei abilitdti,
formatorii de adulti-antrenori vor in-
telege varietatea metodelor de inva-
tare care ar putea fi sugerate pentru
cursantii de sex feminin, vor fiinstru-
iti cu privire la modul de identificare
a punctelor forte ale cursantilor de
sex feminin majori pentru invatare

si crestere, pentru a ghida cursantii
de sex feminin sa identifice cele mai
bune abilitati de a invata (asculta-

re, citire, discutare, invatare prin a
face), pentru a sugera metodele de
invatare adecvate Tn conformitate cu
abilitatile cursantului de sex feminin,
pentru a identifica care sunt cele mai
importante subiecte de invatare care
trebuie abordate pentru cursantii de
sex feminin Tn timpul coaching-ului
pe tema “pietei digitale”.

Facilitarea eficienta prin utilizarea
modelelor de urmat si a exemplelor
de bune practici

Tn cadrul procesului de invatare pen-
tru dezvoltarea acestei abilitati, for-
matorii de adulti-antrenori vor intele-
ge importanta metodei modelului de
motivare a cursantului de sex feminin
de a cauta schimbarile pozitive din
viata lor, vor fi instruiti cu privire la
modul de utilizare a metodei mode-
lului in timpul procesului de facilitare,

vor incuraja cursantii de sex feminin
sd discute posibilitatea de a urma
modelul de urmat, de a recunoaste si
de a colecta exemple de bune practici
in conformitate cu nevoile si situatia
cursantului, sa utilizeze exemple de
bune practici in timpul procesului de
facilitare, sa incurajeze cursantii de
sex feminin sa caute bunele practici
pe internet sau din alte surse si sa
discute posibilitatea de a le urma.

Capacitatea de a incuraja cursantii
sa elaboreze planuri de actiune
pentru a obtine rezultatele dorite

Tn cadrul procesului de invatare
pentru dezvoltarea acestei abilitati,
formatorii de adulti-antrenori vor
intelege importanta elaborarii pla-
nurilor de actiune pentru obtinerea
rezultatelor dorite, vor fiinstruiti cu
privire la modul de a explica cursan-
tilor de sex feminin sa pregdteasca/
elaboreze planul de actiuni utilizand
formatul sugerat de facilitator, pen-
tru a Incuraja cursantii de sex feminin
sa caute diferite resurse educationale
deschise si cursuri platite in secto-
rul digital, care ar putea fiincluse

n planurile lor de actiune pentru a
fmbunatati competentele digitale,
necesare pentru obtinerea rezultate-
lor, pentru a sprijini cursantii de sex
feminin Tn dezvoltarea planurilor de
actiune in vederea obtinerii de locuri
de munca in sectorul digital.

Pentru a face procesul de nvatare online mai atractiv si interactiv si pen-

tru a asigura posibilitatea autoverificarii cunostintelor obtinute, un ches-

tionar de autoevaluare cu cel putin patru intrebari inchise va fi disponibil

pentru fiecare dintre cele cinci aptitudini, definite mai sus pentru aceasta

competenta.

Formatorii de adulti-antrenori beneficiaza de linkuri utile in limbile engle-

za si nationald pentru aprofundarea in continuare a cunostintelor despre

competenta “Facilitarea invatarii si a rezultatelor acesteia”..

La sfarsitul modulului Ill, este furnizat, de asemenea, un set de intrebari pen-

tru autoreflectie.
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METODOLOGIA SI
PLANUL DE LECTII
PENTRU PROCESUL DE
COACHING

Planul de lectii prezinta procesul de
indrumare si facilitare a tranzitiei
cursantului de sex feminin catre
ocuparea unui loc de munca in sec-
torul digital al pietei muncii. Aceasta
cale inovatoare de invatare include
utilizarea setului de resurse educati-
onale deschise (OER) pentru femei:
“De ce este importantd recalificarea
pentru ocuparea fortei de muncd in
sectorul digital?”?"

Exista:
e |Lecturiinteractive “ABC privind
egalitatea de gen pe piata muncii”.

e Povesti digitale “Femei de succes in
sectorul digital al pietei muncii” (20

de povesti digitale).

* Compendiul programelor de (re)
formare pentru calificare in secto-
rul digital al pietei muncii.

* Planul de actiune “Pasii mei urmd-
tori pentru angajarea in sectorul
digital"”.

Intregul proces de coachingiain con-

siderare, de asemenea, nevoile cur-

santelor provenind din medii defavo-
rizate si cu mai putine oportunitati.

Formatorii de adulti vor fi instruiti

n cadrul cursului de formare pentru

a fisensibili la nevoile acestui grup

tintd, in povestile de succes sunt, de

asemenea, prezentate modele de re-
usita pentru cursantii de sex feminin
provenind din medii defavorizate si
cu mai putine oportunitati.

Planul Lectii este dezvoltat pentru

a ajuta formatorii de adulti-an-

trenori pentru a pune in aplicare

coaching-ul ca un proces de inva-
tare mixt folosind metodologia de

formare inversata. Aceasta inseamna

ca formatorul de adulti-antrenor va
oferi cursantilor de sex feminin po-
sibilitatea de auto-invatare utilizand
resursele OERS dezvoltate si apoi va
facilita discutia cu cursantul pe baza
lor. Metoda modelului va fi folositd
si pentru organizarea procesului de
coaching bazat pe resursele OER
“Femeile de succes in sectorul digital
al pietei muncii”. Baza discutiei des-
pre aceste povestiri sunt intrebdrile
pentru auto-reflectie, furnizate in
fiecare dintre povesti. Procesul de
coaching este definit timp de 28 de
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ore academice cu 5 sesiuni, 3 sesiuni
de coaching fata-in-fata si 2 sesiuni
online pentru auto-invdtare. Cu toate
acestea, formatorul de adulti-antre-
nor ar putea adapta planul de lectii
la nevoile cursantilor si sa rearan-
jeze planul de lectii (cu sesiuni de
formare mai multe sau mai putine).
Exista doud posibilitati de a organi-
za procesul de coaching: personal
(unu-la-unu) si de grup (un antrenor
pentru 4-5 cursanti de sex feminin).
Tn cazul coaching-ului de grup, ar
putea fi aplicatd si metoda dialogica
a grupului.
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Durata
Nr.  Tipul sesiunii ( *L;) a)
, Fatainfata 4
,  Sesiune 8
online
e-learning
prin in-
termediul
platformei
Fata in fata
3 ata in fata 4
Sesiune 8
online
Fatd in fata
5 ata in fata 4
TOTAL 28
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Continut/Subiecte

e Introducerea participantilor, starnirea asteptarilor lor.

e Descrierea principalelor obiective ale procesului de coaching.

 Prezentarea situatiilor europene si nationale in sectorul digital al pietei
muncii.

* Brainstorming/discutii pe tema implicarii femeilor in sectorul digital, pe baza
obstacolelor cursantului.

e Stabilirea sarcinilor pentru sesiunea on-line individuala “Lecturi interactive
“ABC privind egalitatea de gen pe piata muncii” si povesti digitale “Femei de
succes in sectorul digital al pietei muncii”.

e Studiul detaliat “Lecturi interactive”ABC privind egalitatea de gen pe piata
muncii”.

* Analiza povestilor digitale “Femeile de succes in sectorul digital al pietei
muncii”, faceti feedback-ul scris cu privire la intrebarile pentru auto-reflectie.

e Discutii despre situatia din sectorul digital din punctul de vedere personal al
cursantilor de sex feminin, definindu-si obstacolele si sensibilizandu-se spre
schimbari pozitive Tn viata lor.

 Obtinerea de feedback de la povestile de succes. Definirea oportunitatilor pe
care cursantul trebuie sd le urmeze.

* Prezentarea diferitelor oportunitati de re-formare in directia ocuparii unui
loc de munca in sectorul digital.

* Stabilirea sarcinilor pentru sesiunea individuala on-line: utilizarea Compen-
diului de programe de (re)formare pentru calificari in sectorul digital al pietei
muncii pentru a afla ce oportunitati de invatare sunt pentru o femeie tindnd
cont de nivelul pregatirii sale educationale.

e Studierea detaliata a Compendiului de programe de (re)formare pentru cali-
ficari in sectorul digital al pietei muncii.

e Definirea planului de actiune “Pasii mei urmdtori pentru angajarea in sec-
torul digital” pe baza anunturilor privind un posibil program de re-formare
pentru cursant.

Sesiunea finala:

e Discutii de analiza efectuate pe programele de re-formare.

* Analizarea planului de actiune “Pasii mei urmatori pentru angajarea in secto-
rul digital”.

e Reflectie din partea participantilor cu privire la modul in care asteptarile lor
au fost indeplinite.

e Evaluarea coaching-ului siimpactul acestuia asupra planurilor cursantului.
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Rezultatele invatarii

Pana la sfarsitul cursului, formatorii de adulti vor putea:
e sainteleaga importanta ca femeile sa fie angajate in sectorul digital;

e sainteleagd modul de promovare a egalitatii de gen in ceea ce priveste

accesul la Tnvatare si accederea catre locurile de munca in sectorul digital;

* sa motiveze cursantii de sex feminin sd ia parte la invatare cu scopul ocu-

parii unui post de munca in sectorul digital al pietei muncii;

e sa ofere cursantilor femei un coaching eficient catre sectorul digital al

pietei fortei de munca.

Strategii de
instruire si
invatare

Metodologia de instruire inversa-

ta pentru furnizarea cursului de
formare Go-Digital se bazeazd pe o
abordare de invatare combinata cu
scenariul inovator al clasei rastur-
nate. Cursantii sunt formatorii de
adulti dispusi sa devina antrenori.
Procesul de instruire implica un
facilitator, care ghideaza cursantii sa
faca o analiza initiala a materialelor
de instruire on-line singuri. Dupa
ndeplinirea sarcinilor lor de invatare
independenta, cursantii discuta re-
zultatele cu facilitatorul in cadrul in-
talnirilor fata in fata. Astfel, procesul
de formare include o combinatie de
fnvatare fatd in fata si online. Planul
de formare propus este prezentat in
partea 11.

Cursul de instruire Go-Digital vafi
prezentat ca un curs online deschis
masiv (MOOC) si permite imple-
mentarea metodologiei de instru-
ire inversatd definitd mai sus. Alte
beneficii ale utilizarii MOOC pentru
strategia de Tnvatare sunt:

* flexibilitate deoarece cursantii pot
invata Tn ritmul propriu;

e acces gratuit la Tnvatare si partici-
pare nerestrictionats;

e feedback imediat oferit cursantu-
lui dupa indeplinirea exercitiilor
interactive si programate online;

* capacitatea de a utiliza scenariul
clasei rasturnate;

e posibilitatea participantilor din
zonele indepartate de a se aldtura
intdlnirilor fata in fatd cu ajutorul
facilitatilor de videoconferinta,
cum ar fi Skype, ZOOM, Messen-
ger, WhatsApp, Google meetings;

* Interactivitate utilizand tehnici de
invatare active si noi tehnologii
TIC pentru a implica cursantii.

Pe langa lectura si activitati in-

teractive online, MOOC oferg, de

asemenea, o platforma pentru
forumuri interactive si banca de date

a facilitatorilor certificati. Perfor-

manta cursantilor in MOOC poate

fi monitorizata cu usurinta folosind

datele inregistrate la inceputul

cursului. MOOC ofera, de asemenea,
posibilitatea de a fnvata unu-la-unu

(un cursant cu un facilitator) si mai-

multi-la-unu (facilitatorul va lucra cu

grupul de cursanti).
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Strategia de
evaluare

Strategia de evaluare pentru recu-
noasterea competentelor formatorii
de adulti-antrenori obtinute Tn tim-
pul cursului de formare Go-Digital se
bazeaza pe un test de autoevaluare,
care este prezentat ca resursd educa-
tionald deschisa pe site-ul proiectu-
lui. Testul de autoevaluare include cel
putin 30 de intrebari inchise, 5 pentru
fiecare dintre cele 6 competente dez-

voltate Tn cadrul cursului de formare

Go-Digital. Strategia de evaluare
include doua etape: preevaluare si
postevaluare si permite definirea im-
pactului cursului de formare asupra
dezvoltarii competentelor necesare.
Dupa finalizarea cu succes a testului
post-evaluare, cursantii vor primi

o insigna digitala “Antrenor privind
ocuparea fortei de muncd in sectorul
digital pentru promovarea egalitdtii de
gen pe piata muncii”.

Insigna digitala se afiseaza pe
MOOC, dupa terminarea procesului

de instruire si are meta-date pentru
a comunica detalii ale insignei oricui
doreste sd o verifice sau sa afle mai

multe despre contextul realizarii pe
care o semnifica.

Aceasta strategie de evaluare

este orientata spre imbunatatirea
recunoasterii si sprijinirea validarii
competentelor dobandite prin inter-
mediul cursului de formare non-for-
mala " Antrenor privind ocuparea
fortei de munca in sectorul digital
pentru promovarea egalitatii de gen
pe piata muncii *.

Planul de formare pentru “Cursul de formare Go-Digital”

Planul de formare este elaborat pentru a ajuta la organizarea formarii formatorilor de adulti care doresc s devina
antrenori privind ocuparea fortei de munca a cursantilor de sex feminin in sectorul digital al pietei muncii.

Acest plan oferd o prezentare generala pas cu pas a procesului de invatare mixtd, utilizdnd o metodologie de formare

inversata definita in partea 9.
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Nu Metoda Duratd (*a. h) Continut/Subiecte

1 | Fatainfata 6 ¢ S3 ne cunoastem.
e Asteptarile cursantilor.

e Sensibilizarea - Brainstorming cu privire la barierele participarii femeilor
n sectorul digital al pietei muncii.

e Introducerea cursului de instruire Go-digital pentru formatorii de adulti.

e Evaluarea initiala a competentelor formatorilor de adulti care doresc sa
devina antrenori.

* Introducerea Modulului | si a Modulului Il.
e Atribuirea sarcinii de auto-invdtare online.

2 | Sesiune 12  Auto-invatare a Modulului | si a Modulului Il. Completarea testelor si

online imprimarea lor pentru discutii in timpul sesiunii fata in fata.

* Auto-reflectie cu privire la intrebarile furnizate la sfarsitul Modulelor I si
Il.

3 | Fatainfata 6 e Exercitii de lucru in grup pe Modulul I, discutii folosind intrebarile pentru

auto-reflectie.

e Munca de grup pe exercitii din Modulul Il, discutii folosind intrebarile
pentru auto-reflectie.

e Brainstorming pe intelegerea procesului de coaching.
* Introducerea Modulului lll (submodulele I-1V).

° Prezentarea setului de resurse OER. Analizarea unei povesti de succes si
completarea “foii de feedback”.

4 | Sesiune 30 ° Auto-invatare a Modulului lll, sub-module 1-4. Completarea testelor si
online imprimarea lor si imprimarea lor pentru discutii in timpul sesiunii fata in
fata.

 Auto-reflectie cu privire la intrebarile furnizate la sfarsitul fiecarui dintre
sub-modulele 3.1, 3.2, 3.3 5i 3.4.

* Analizarea planului de lectii pentru procesul de coaching (sub- modulul
3.5). Completarea setului de OER si a “fisei de feedback si imprimarea lor
pentru discutii in timpul sesiunii fata in fata.

5 | Fatainfata 4 * Munca de grup pe exercitii, pe rezultatele de auto-invatare din Modulul
1, sub-modulele 1-4, discutii folosind intrebarile pentru auto-reflectie.

e Discutarea planului de lectii. Analiza importantei setului OER pentru
facilitarea procesul de coaching (pe baza “fisei de feedback” completata
de cursanti).

6 |[Fatainfata 2 Sesiunea finala:
* Post-evaluare pentru a recunoaste competentele cursantului obtinute in
timpul cursului de formare Go-Digital.

* Insigna digitald “Antrenor privind ocuparea fortei de muncd in sectorul
digital pentru promovarea egalitdtii de gen pe piata muncii*.

TOTAL 60

MOOC oferd, de asemenea, o platforma pentru forumuri interactive si banca de date a facilitatorilor certificati. Perfor-
manta cursantilor in MOOC poate fi monitorizata cu usurintd folosind datele Tnregistrate la inceputul cursului.
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“Go-Digital” pe site-ul proiectu-
lui: www. godigital.Imlo.lt;

preda re $| ?nVéta '@ - alteinstrumente organizatorice

Institutiile de formare pentru adulti
care vor organiza cursurile de for-
mare Go-digital in conformitate cu
planul de formare pregatit ar trebui
sd asigure un mediu de invatare
convenabil, echipamente tehnice
siinstrumente, necesare pentru
furnizarea procesului de predare

si invatare bazat pe abordarea de
fnvdtare mixta in cadrul urmatoare-
lor facilitati:

* clasd cu proiector multimedia si

un computer cu posibilitatea de a
utiliza PowerPoint pentru intalniri

fata in fats;

e acces al calculatoarelor personale
cu conexiune la internet la MOOC

pentru intdlniri fata in fata (tabla,
fise, hartie etc.).
Formatorii cursului de formare
Go-Digital ar trebui sa fie pregatiti
pentru procesul de predare.

Acestia ar trebui:

e sd poata crea un mediu de invdta-
re prietenos din punct de vedere
psihologic;

° sacunoasca contextual auditoriul
si sa fie constienti de nevoile si
asteptarile acestora;

e sainteleagd in mod just impor-
tanta evaludrii competentelor
cursantului si a beneficiului vali-
darii ulterioare a acestora;

e sd aiba cunostinte si experienta
in predarea subiectului egalitatii

de gen;

sd aiba experienta in organiza-
rea si furnizarea procesului de
coaching;

sd aiba cunostintele si abilita-
tile necesare pentru a organiza
sesiuni de e-learning utilizand
MOOC;

sa cunoasca bine continutul
didactic (modulele I-11I);

sa aiba caracteristici personale
esentiale: sd aiba abilitati bune
de comunicare, sa fie toleranti, sa
fie capabili sa motiveze cursantii
sa invete;

trebuie sd aibd abilitati de bun
facilitator cum ar fi de a initia dis-
cutii, colecta reflectii, reactiona
la feedback-uri, oferi raspunsuri
rezumate, etc
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Anexa 1. Lista competentelor, aptitudinilor si abilitatilor

|.COMPETENTA SPECIFICA: INTELEGEREA EGALITATII DE GEN

Numele aptitudinii = Cateva sfaturi pentru a defini abilitatile pentru fiecare aptitudine
Constientizarea Avand aceasta abilitate Tnseamna ca formatorii de adulti - antrenori sunt capabili sa:

discriminarii pe e analizeze si sa inteleaga acte internationale si nationale (anti)discriminatorii;
criterii de genssi . . C .

0 _gv e identifice comportamentului discriminatoriu bazat pe gen;
a discriminarii

e faca distinctia intre discriminarea directa si cea indirectg;

multiple e recunoascad discriminarea multipla (de exemplu varsta si sexul, rasa si sexul);
* analizeze datele statistice referitoare la gen si discriminarea multipld in UE si in tara
dumneavoastra
e analizeze modul in care este gestionata discriminareg;
e faca fata discrimindrii.
Demonstrarea Avand aceasta abilitate Tnseamna ca formatorii de adulti - antrenori sunt capabili sa:

comportamentului |« jdentifice cazurile de discriminare de gen in mediul de invitare;
antidiscrimial in

_ L * identifice cazurile de discriminare multipla in mediul de invétare;
mediul de invatare

e evite comportamentului discriminatoriu in clasa fatd de cursantii de sex feminin;

* reactioneze In mod corespunzator la orice situatie discriminatorie din clasg;

* analizeze si sa previna comportamentul discriminatoriu al cursantilor in mediul de invatare.
Intelegerea bene- | Avand aceasts abilitate inseamna c& formatorii de adulti - antrenori sunt capabili s&:

ficiilor echilibrului | « explice cursantilor femei conceptul de echilibru intre viata profesionala si cea privata (WLB);
dintre viata profesi-

o ~ 72" | » identifice importanta masurilor WLB pentru avansarea in cariera a femeilor;
onala si cea privata

* inteleaga masurile din viata profesionald care ar putea fi luate de angajator, de organizatiile
educationale si de stat pentru a promova egalitatea de sanse intre femei si barbati pe piata
muncii;

e promoveze conceptul de echilibru intre locul de muncd si viata de familie;

e explice importanta implicarii barbatilor in ingrijirea copiilor, in ingrijirea persoanelor in var-
sta si a celor dependente de altcineva;

e discute cu cursantii de sex feminin care sunt masurile adecvate pentru realizarea echilibrului
dintre viata profesionald si cea privata n viata lor.

Intelegerea bari- Avand aceasta abilitate Tnseamna ca formatorii de adulti - antrenori sunt capabili sa:
erelor din calea * identifice multele bariere diferite ce limiteaza accesului femeilor la programe de reformare
participarii egale a care sd le ajute sd fsi gaseascd un loc de munca in sectorul digital;

femeilor la progra-

* explice cursantilor de sex feminin motivele si beneficiile reformarii necesare pentru a incepe
mele de reformare

o cariera in sectorul digital;

e arate modalitatile prin care cursantii de sex feminin pot depasi barierele din calea reformarii
necesare pentru a lucra in sectorul digital;

* fncurajeze participarea egala a femeilor la programul de reformare pentru a le pregati sa
lucreze in sectorul digital;

* foloseasca povestile de succes pentru coaching-ul cursantilor de sex feminin.
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Numele aptitudinii

Constientizarea
stereotipurilor de
gen pe piata fortei
de munca

Cofinantat prin
programul Erasmus+
al Uniunii Europene

Cateva sfaturi pentru a defini abilitatile pentru fiecare aptitudine

Avand aceasta abilitate Tnseamna ca formatorii de adulti - antrenori sunt capabili sa:

e |dentifice stereotipurile de gen pe piata fortei de muncsg;

e inteleaga si sa evite stereotipurile de gen pe piata digitala in procesul de coaching

e analizeze rolul educatiei, calificarii si recalificarii pentru a depasi stereotipurile de pe piata
muncii;

e analizeze consecintele rolurilor traditionale/ stereotipe ale femeilor si ale barbatului pe piata
muncii;

e explice necesitatea schimbarii rolurilor traditionale ale barbatilor si femeilor pe piata muncij;

* analizeze stereotipurile existente in recalificarea si ocuparea fortei de munca in sectorul
digital.

II. COMPETENTA SPECIFICA: INTELEGEREA IMPORTANTEI OCUPARII FORTEI DE MUNCA iN
SECTORUL DIGITAL

Numele aptitudinii

Sensibilizarea cu
privire la segregarea
verticala si orizonta-
I3 bazata pe gen pe
piata muncii

Intelegerea moda-
litatilor de reducere
a diferentelor de
remunerare intre
femei si barbati

pe piata fortei de
munca

Cateva sfaturi pentru a defini abilitatile pentru fiecare aptitudine

Avand aceastd abilitate inseamna ca formatorii de adulti - antrenori sunt capabili s&:

e nteleaga factorii care influenteaza segregarea verticala si orizontala bazata pe gen pe
piata muncii;

* analizeze datele statistice din UE si din tarile partenere in proiect legate de segregarea de
gen pe piata muncii;

e discute cu cursantii de sex feminin despre modul in care segregarea de gen pe piata muncii
i afecteazs,

* se adreseze contextului social mai larg, legat de segregarea de pe piata fortei de munca.

Avand aceastd abilitate inseamna ca formatorii de adulti - antrenori sunt capabili s&:

inteleaga ce inseamnd diferenta de remunerare intre femei si barbati,

e analizeze datele statistice care dovedesc diferentele de remunerare intre femei si barbati in
UE siin tara de origine

e analizeze factorii care influenteaza diferenta de remunerare;

* explice influenta negativa a segregarii bazate pe gen pe piata fortei de munca asupra dife-
rentei de remunerare;

e explice pentru cursantii de sex feminin impactul diferentei de remunerare asupra pensiilor
si saraciei femeilor;

* analizeze diferentele de remunerare din sectorul digital;

e sublinieze importanta si masurile de reducere a diferentei de remunerare intre femei si
barbati.
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Numele aptitudinii

Capacitateade a
motiva femeile sa
ocupe un loc de
munca in sectorul
digital

Sensibilizarea cu
privire la oportuni-
tatilede angajare
a femeilor in secto-
rul digital

Capacitateade a
sprijini femeile sa
combata discrimi-
narea de gen pe pia-
ta muncii, In special
in sectorul digital
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Cateva sfaturi pentru a defini abilitatile pentru fiecare aptitudine

Avand aceastad abilitate Tnseamna ca formatorii de adulti - antrenori sunt capabili sa:

* sensibilizeze cu privire la beneficiile pe care femeile trebuie sd le aiba in sectorul digital al
pietei muncii;

* explice beneficiile financiare si morale ale angajarii in sectorul digital;

e utilizeze modele de bune practici pentru a creste motivatia femeilor de a fiangajate in
sectorul digital al pietei muncii;

e Tmpartdseasca povesti cu oportunitati si provocari;
e sublinieze cd principalul beneficiu al economiei digitale este ca permite si incurajeaza lucrul

la distanta. Acest lucru oferd femeilor posibilitatea de a combina mai bine maternitatea si
urmadrirea unei cariere.

Avand aceastd abilitate inseamna ca formatorii de adulti - antrenori sunt capabili s&:

e nteleaga noile oportunitati legate de ocuparea fortei de munca a femeilor in sectorul
digital,

e elaboreze argumente pentru ca cursantii de sex feminin sa se alature sectorului digital in
conformitate cu nivelul lor de educatie (ridicat, superior, profesional);

e gdseasca informatii privind formarea profesionald in sectorul digital, in conformitate cu
nevoile si situatia cursantilor de sex feminin;

* sprijine cursantii sa participe la cursul de recalificare oferit de oficiile de ocupare a fortei de
munca la nivel national.

Avand aceastd abilitate inseamna ca formatorii de adulti - antrenori sunt capabili s&:

* identifice cazurile de discriminare in timpul intrarii pe piata fortei de munca in sectorul
digital;

* analizeze posibila discriminare a femeilor in progresul lor in carierd pe piata fortei de mun-
ca din sectorul digital;

* inteleaga metodele si instrumentele ce le permit cursantilor de sex feminin sa faca schim-
bari pozitive in viata lor;

* motiveze cursantii de sex feminin sa se recalifice in sectorul digital al pietei muncii;

* aplice metoda modelului de urmat pentru a permite cursantilor de sex feminin sa fie anga-
jati in sectoruldigital.

[Il. COMPETENTA DE BAZA: RESPECTAREA PRINCIPIILOR ETICE SI A STANDARDELOR PROFE-
SIONALE TN INSTRUIREA CURSANTILOR DE SEX FEMININ

Numele aptitudinii

Aplicarea principiilor

etice adecvate pentru
coaching-ul cursantilor

de sex feminin

Cateva sfaturi pentru a defini abilitatile pentru fiecare aptitudine

Avand aceast3 abilitate inseamna ca formatorii de adulti - antrenori sunt capabili sa:

e inteleaga principiile etice ale coaching-ului

e defineasca codurile etice la inceputul coaching-ului;

e aplice etica si standardele de coaching in mod corespunzator in toate situatiile de coaching,

* identifice si sa utilizeze evolutiile tehnologice emergente care sunt utilizate in serviciile de
coaching (servicii de coaching asistate de tehnologie) si sa fie constienti de modul in care li
se aplica diferite standarde etice;

* fie constienti si sd gestioneze In mod activ orice diferentd de status intre un antrenor si
cursantii de sex feminin care poate fi cauzata de probleme culturale, relationale, psihologi-
ce sau contextuale.
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Numele aptitudinii

Intelegerea standar-
delor de coaching
profesional

Utilizarea tehnici-
lor si metodelor de
coaching adecvate in
lucrul cu cursantii de
sex feminin

Constientizarea Regu-
lamentului general al
UE privind protectia
datelor (GDPR)

Respectarea diversita-
tii culturale

Cofinantat prin
programul Erasmus+
al Uniunii Europene

Cateva sfaturi pentru a defini abilitatile pentru fiecare aptitudine
Avand aceasta abilitate inseamna ca formatorii de adulti - antrenori sunt capabili sa:

inteleaga standardele de coaching profesional;

e aprofundeze intelegerea standardelor de coaching profesional utilizand diferite formari
online posibile in limbile nationale,

e aplice standardele de coaching profesional;

 explice conceptul de coaching cursantilor de sex feminin,

e stabileasca si sd mentina regulile si limitele contractului de coaching cu eleva,

e elaboreze si sa mentina un plan eficient de coaching cu cursantii de sex feminin.
Avand aceasta abilitate Tnseamna ca educatorii-antrenori adulti sunt capabili sa:

¢ inteleaga varietatea tehnicilor si metodelor de coaching;

e aprofundeze cunostintelor privind tehnicile si metodele de coaching in limba nationalg,
utilizand diferite cursuri de formare online,

e aplice cu succes tehnici si metode de coaching pentru motivarea cursantilor de sex femi-
nin sa caute locuri de munca in sectorul digital;

e colaboreze cu cursantii de sex feminin intr-un proces de nvatare care sa provoace gan-
duri si sa conduca la creatie, lucru ce va inspira cursantii de sex feminin sa fsi maximizeze
potentialul personal, sa isi stabileascd obiective si sa dezvolte planul actiunilor cu pasi
suplimentari pentru a accede catre locurile de munca din domeniul digital,

¢ gestioneze progresul si a responsabilitatea procesului de coaching.

Avand aceasta abilitate Inseamna ca formatorii de adulti - antrenori sunt capabili sa:
¢ inteleaga Regulamentul general al UE privind protectia datelor;

e explice cursantelor Regulamentul general al UE privind protectia datelor;

e aplice Regulamentul general al UE privind protectia datelor in practica de coaching;

e pastreze cele mai stricte niveluri de confidentialitate cu toate partile implicate asacum a
fost hotarat anterior;

* pastreze, sa stocheze si sa dispuna de orice inregistrari, inclusiv fisiere electronice si
comunicatii, create Tn timpul procesului de coaching intr-un mod care promoveaza confi-
dentialitatea, securitatea si intimitatea si respecta orice legi si acorduri aplicabile.

Avand aceasta abilitate Tnseamna ca formatorii de adulti - antrenori sunt capabili sa:

inteleaga importanta si beneficiile respectdrii diversitatii culturale,

se comporte in conformitate cu contextul cultural si situatia elevului de sex feminin,

stabileasca limite clare, adecvate si sensibile din punct de vedere cultural care sa guverneze
interactiunile cu cursantii de sex feminin,

recunoasca validitatea diferitelor expresii culturale in timpul comunicarii cu cursanta.
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IV. COMPETENTA DE BAZA: STABILIREA UNEI RELATII BAZATE PE INCREDERE CU CURSANTII

DE SEX FEMININ

Numele aptitudinii

Construind pe respectul
reciproc si increderea
fatd de cursantii de sex
feminin

Manifestarea unei preo-
cupari reale pentru bunas-
tarea si viitorul cursantilor
de sex feminin

Crearea unei relatii des-
chise, flexibile si bazate

pe incredere cu cursantii
de sex feminin

Satisfacerea nevoilor
individuale ale cursantilor
de sex feminin

Utilizarea unui limbaj
nediscriminatoriu in
lucrul cu cursantii de sex
feminin

Cateva sfaturi pentru a defini abilitatile pentru fiecare aptitudine
Avand aceasta abilitate inseamna ca formatorii de adulti - antrenori sunt capabili sa:

e inteleaga tipurile de relatii bazate pe incredere;

defineasca factorii de creare a respectului reciproc si a increderii in coaching;

dezvolte relatii potrivite bazate pe incredere si pe respect reciproc cu cursantele de sex
feminin;

e creeze un mediu de invdtare sigur si favorabil,

e facd cursantele sa simtd ca le sunt respectate opiniile,

arate atitudine pozitiva fata de cursantii de sex feminin, fara critici neconstructive si
comentarii negative.

Avand aceastd abilitate inseamna ca formatorii de adulti - antrenori sunt capabili sa:

e vorbeascd deschis despre problemele cursantilor de sex feminin, despre situatia lor
actualg,

e sprijine cursantii de sex feminin Tn definirea scopurilor si obiectivelor lor viitoare,

e arate cursantilor de sex feminin perspectivele de a fi angajate in sectorul digital si nece-
sitatea de a obtine competentele care vor fi utile pentru acest lucru;

* arate empatie.

Avand aceasta abilitate inseamna ca formatorii de adulti - antrenori sunt capabili sa:

e inteleaga principiile primordiale ale credrii unei relatii bune cu cursanta;

e discute si sa defineasca codul potrivit pentru relatia de formare ce incepe cu cursanta;

e foloseasca un stil de comunicare deschis, flexibil si increzator,

* ofere sprijin si consiliere pentru cursanta de sex feminin, daca este necesar,

e trateze intr-o maniera prietenoasd, dar cu respect.

Avand aceasta abilitate inseamna ca formatorii de adulti - antrenori sunt capabili sa:

« inteleaga diferitele metode si instrumente utilizate pentru satisfacerea nevoilor indivi-
duale ale cursantilor de sex feminin,

e discute deschis despre nevoile individuale ale cursantei in timpul coaching-ului,

e ajute la evaluarea punctelor forte ale cursantilor de sex feminin in vederea atingerii
obiectivelor proprii,

e discute cu cursantii de sex feminin daca perspectivele schimbarii carierei fata de secto-
rul digital ar putea raspunde nevoilor acestora.

Avand aceasta abilitate inseamna ca formatorii de adulti - antrenori sunt capabili sa:

e inteleaga importanta utilizarii unui limbaj nediscriminatoriu in cadrul procesului de
coaching;

faca distinctia intre vocabularul ddunator si cel nediscriminatoriu adecvat in instruirea
cursantei,

 se ocupe de cursantii de sex feminin dezavantajati cu deplin respect

utilizeze un limbaj incluziv (de exemplu: evitarea utilizarii termenilor peiorativi sau a
glumelor despre gen, rasa sau etnie)

e discute cu cursantii de sex feminin necesitatea de a evita vocabularul discriminatoriu
fata de alti cursanti in cadrul procesului de coaching, in special in coaching-ul de grup.
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V. COMPETENTA DE BAZA: COMUNICAREA EFICIENTA CU CURSANTII DE SEX FEMININ

Numele aptitudinii

Analizarea nevoilor si
dorintelor cursantilor de
sex feminin

Ascultare activa Tn timpul
procesului de coaching

Tncurajarea autoexpri-
marii cursantilor de sex
feminin

Constientizarea impor-
tantei de a oferi feedbac-
k-ulin timpul procesului
de coaching

Utilizarea Tn mod cores-
punzdtor a comunicarii
non-verbale

Cateva sfaturi pentru a defini abilitatile pentru fiecare aptitudine

Avand aceastd abilitate Tnseamna ca formatorii de adulti - antrenori sunt capabili s&:

* perceapad si sd analizeze nevoile si dorintele cursantei in procesul de schimbare a
carierei spre sectorul digital;

e defineasca modalitatile si particularitatile de a comunica despre nevoile si dorintele
cursantilor de sex feminin defavorizate;

e concentreze atentia lor asupra a ceea ce spun cursantii de sex feminin si nu sd impuna
obiectivele lor, nevoile si viziunile,
e defineasca preocuparile, scopurile, valorile si convingerile cursantilor de sex feminin,

e aplice diferite tipuri de intrebari in timpul procesului de coaching, care vor aduce
cursanta de sex feminin mai aproape de dorintele ei.

Avand aceasta abilitate Tnseamna ca formatorii de adulti - antrenori sunt capabili sa:
* inteleaga cum sa-si imbunatateasca capacitatile de ascultare activg,

* identifice un obstacol pentru aplicarea ascultarii active in cadrul coaching-ului cursan-
tilor de sex feminin;

e inteleaga importanta ascultarii active pentru un coaching eficient,
e utilizeze tehnici de ascultare activa;

* sreactioneze in mod corespunzator la tonul vocii si la limbajul corpului cursantilor de
sex feminin;

discute ideile si sugestiile cursantei de sex feminin care apar in timpul conversatiei.
Avand aceasta abilitate Tnseamna ca formatorii de adulti - antrenori sunt capabili sa:
e inteleaga ce inseamnad auto-exprimarea,

* explice cursantilor de sex feminin importanta exprimarii de sine in timpul
coaching-ului,

e aplice tehnica pentru dezvoltarea auto-exprimarii cursantilor de sex feminin,

e sprijine auto-exprimarea cursantilor de sex feminin.

Avand aceastd abilitate iTnseamna ca formatorii de adulti - antrenori sunt capabili s&:
e nteleaga semnificatia feedback-ului constructiv in procesul de coaching,

e aplice diferitele instrumente in furnizarea feedback-ului constructiv,

e isi exprime in mod clar gandurile fatd de expresiile pozitive si negative ale cursantilor
de sex feminin,

* asigure comunicarea duald pentru a identifica problemele si a veni cu sugestii,

* foloseasca metafore si analogii pentru a ilustra un punct de vedere sau pentru a schita
o imagine verbalg,

* adapteze limbajul sdu la limbajul cursantei de sex feminin.

Avand aceastd abilitate iTnseamna ca formatorii de adulti - antrenori sunt capabili s&:

e inteleaga tipurile de comunicare non-verbalg,

e inteleaga motivele siimportanta utilizarii comunicarii non-verbale in coaching,

e inteleaga potentialele bariere in aplicarea comunicarii non-verbale pentru cursantii
de sex feminin din diferite medii culturale;

e defineasca tipurile adecvate de comunicare non-verbala pentru cursantii de sex femi-
nin pentru a se asigura ca se simt confortabil cu ea (cum ar fi limbajul corpului,,des-
chis” si pozitiv, oferind spatiu personal, paralimbaj, contact vizual, expresii fizice etc.).
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VI. COMPETENTA DE BAZA: FACILITAREA INVATARII SIAREZULTATELOR ACESTEIA

Numele aptitudinii

Intelegerea aspectelor
cheie ale invatarii de
succes

Aplicarea metodelor
de motivare adecvate
care incurajeaza cur-
santii de sex feminin
sd invete

Utilizarea diferitelor
metode de invatare in
conformitate cu abili-
tatile cursantei de sex
feminin de a invata

Facilitarea eficienta
prin utilizarea mo-
delelor de urmatsia
exemplelor de bune
practici

Cateva sfaturi pentru a defini abilitatile pentru fiecare aptitudine

Avand aceastd abilitate Tnseamna ca formatorii de adulti - antrenori sunt capabili sa:
* inteleaga varietatea factorilor invatdrii de succes,

e recunoasca problemele de invétare;

e explice cursantilor de sex feminin cum sa dezvolte propria lor invdtare de succes,

e discute cu cursantii de sex feminin importanta auto-disciplinei in timp ce organizeaza
procesul lor de invatare,

e explice cursantilor de sex feminin importanta disponibilitatii de a-si asuma riscuri si de a
invata din greselile lor,

e discute cu cursantii de sex feminin importanta angajamentului cu lumea din jurul lor,

e ghideze cursantele de sex feminin spre importanta faptului de a pune la indoiala totul.

Avand aceastd abilitate Tnseamna ca formatorii de adulti - antrenori sunt capabili sa:

e inteleaga motivele lipseii motivatiei de a invata si de a obtine competentele necesare
pentru a se angaja in sectorul digital,

e ghideze cursantii de sex feminin prin varietatea metodelor de motivare,

¢ aleaga metoda de motivare adecvata pentru incurajarea cursantilor de sex feminin,

e explice cursantilor de sex feminin importanta motivatiei interioare pentru obtinerea
competentelor necesare pentru ocuparea fortei de munca in sectorul digital,

e pdstreze stima de sine a cursantilor de sex feminin si sa le incurajeze sa depaseasca
obstacolele si problemele de invatare.

Avand aceasta abilitate Tnseamna ca formatorii de adulti - antrenori sunt capabili sa:

e inteleaga varietatea metodelor de invatare care ar putea fi sugerate pentru cursante

e identifice principalele puncte forte ale cursantilor de sex feminin pentru invatare si
crestere;

e ghideze cursantii de sex feminin sa Tsi identifice cele mai bune abilitati de a invata (ascul-
tare, citire, dialog, invatare prin fapte);

sugereze metode de invdtare adecvate, in conformitate cu abilitatile cursantei de sex
feminin;

identificarea celor mai importante subiecte de invatare care trebuie abordate pentru
cursantii de sex feminin in timpul coaching-ului pe tema , pietei digitale”.

Avand aceasta abilitate Tnseamna ca formatorii de adulti - antrenori sunt capabili sa:

* inteleaga importanta metodei modelului de motivare a cursantei de sex feminin sa caute
schimbarile pozitive din viata lor,

e utilizeze metoda modelului de urmat in timpul procesului de facilitare;

e fncurajeze cursantaa sa discute posibilitatea de a urma modelul,

° recunoasca si sd colecteze exemple de bune practici in conformitate cu nevoile si situatia
cursantului;

e utilizeze exemple de bune practici in timpul procesului de facilitare;

e incurajeze cursantii de sex feminin sa caute exemple de bune practici pe Internet sau din
alte surse, si sa discute posibilitatea de a urma exemplul.
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Numele aptitudinii Cateva sfaturi pentru a defini abilitatile pentru fiecare aptitudine
Capacitateade a Avand aceasta abilitate Tnseamna ca formatorii de adulti - antrenori sunt capabili sa:
Incuraja cursantli sa inteleagd importanta elaborarii planurilor de actiuni pentru a obtine rezultatele dorite,

elaboreze planuri de
actiune pentru a obti-
ne rezultatele dorite

e explice cursantilor de sex feminin cum sa pregateasca/sa elaboreze planul de actiuni
utilizadnd formatul sugerat de facilitator;

* incurajeze cursantii de sex feminin sa caute diferite resurse educationale deschise si cur-
suri remunerate in sectorul digital, care ar putea fiincluse in planul lor de actiune pentru
aisi imbunatati competentele digitale, necesare pentru obtinerea rezultatelor;

e sprijine cursantii de sex feminin in elaborarea planurilor de actiune Tn vederea obtinerii
de locuri de munca in sectorul digital.

IS
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